
 

Kontaktinformation: 
Studie och yrkesvägledare: Madeleine Thoors, madeleine.thoors@mora.se, 0250 -267 46 
Programsamordnare: Ulrika Johansson, ulrika.johansson1@mora.se , 0250 – 267 63 

Handel och service                                    2500p under fyra år  
För dig som … 
vill arbeta på kontor, med varor i en affär eller på ett varulager. Du 
utbildar dig inom försäljning och marknadsföring och att ge god 
service till kunder och med arbetare. Du får lära dig att ansvara för 

arbetsuppgifter i en butik, i ett varulager eller på ett kontor. 
Dessutom får du bl.a. lära dig om:   

• Uppackning, prismärkning och skyltning av varor 
• Hur du bemöter och hjälper kunder 
• Inköp, försäljning och marknadsföring 
• IT-system och programvaror för kontor  

och butik 
 

Gymnasiegemensamma ämnen: Samtliga program läser svenska, matematik, 
engelska, idrott och hälsa, estetisk verksamhet, 
samhällskunskap, religion, naturkunskap och historia.   
 
Programgemensamma: Försäljning & kundservice, Handel, 
Information & kommunikation, Praktisk marknadsföring. 
 
Programfördjupning:  
Du kommer fördjupa dig inom sådant som du kan ha nytta av i 
framtiden som ekonomi, hushållsysslor. Arbete inom handel 
och allt vad det innebär. Läsa trafikantkunskap och lokalvård 
vilket är en viktig del inom handel. 
 
Indivuduellt val: Under år 2 &3 får välja två ämnen som 
varierar. Specialidrott och Hem- och konsumentkunskap nivå2 måste vi 
erbjuda. Eventuell möjlighet till truckkort om förutsättningar finns.   
 
År 4 gör du ett Gymnasiearbete där du visar att du så självständigt som möjligt 
kan utföra vanligt förekommande uppgifter inom yrkesområdet. APL 
(arbetsplatsförlagt lärande), är en praktisk del där du får vara ute på en 
arbetsplats. Efter avslutad skolgång får du ett Gymnasiebevis avseende 
anpassad gymnasieskola där det står vilka kunskaper du har, vilka ämnen du 
har läst och vilket betyg du har uppnått i dem.  
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